ticket.cloud4you.biz - Fehler #71

Wiederkehrend in x Tagen funktioniert nicht
21.10.2019 07:59 - Norbert Drabek

Status: Erledigt

Prioritat: Normal

Zugewiesen an: Robin Daubenschitz
Kategorie:

Zielversion:

Beginn: 21.10.2019
Abgabedatum:

% erledigt: 100%
Geschétzter 0.00 Stunde
Aufwand:

Beschreibung

Wenn ein Ticket sich nach einer Woche schlieBen soll (Montag gedffnet, Montag darauf soll es sich schlieBen und neu &ffnen), wird

dies nicht geschlossen, bzw. neu erdffnet.

Eingestellt wurden nach 7 Tagen schlieBen und auch nach 6 Tagen schlieBen.

Historie

#1 - 12.11.2019 15:29 - Robin Daubenschiitz
- Status wurde von Neu zu Erledigt gedndert

- % erledigt wurde von 0 zu 100 geédndert

Man kann die Tage nicht mehr bei der Ticket Erstellung angeben. Die Funktion funktioniert nur beim manuellen schlieBen des Tickets
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